Capitulo 41
EVALUACION EDUCATIVA BASADA EN EVIDENCIAS

Melchor Sanchez Mendiola

“Articulo 3°. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion.
IL. El criterio que orientard a esa educacién se basard en los resultados del progreso cientifico,
luchard contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.”

CONSTITUCION PoLiTICA DE LOS EsTADOS UNIDOS MEXICANOS

“La ensefianza necesita un ecosistema que soporte una prdactica basada en evidencia.
Necesitard mejores sistemas para diseminar mds ampliamente los resultados de la investigacion,
pero también una mejor comprension de la misma, para que los profesores puedan ser
consumidores criticos de la evidencia.”

BEN GOLDACRE

INTRODUCCION

La practica de la ensefianza en las universidades requiere informarse del cuerpo de litera-
tura cientifica disponible en educacion y ciencias sociales, para tender un puente entre el
conocimiento original publicado y la docencia que ocurre en los espacios educativos fisicos
y virtuales. La experiencia personal del profesorado es fundamental e irreemplazable, pero
es importante que esté informada por los hallazgos de la investigacion sobre educacion, para
alcanzar un balance apropiado entre teoria y practica y proveer un andamiaje académico a
la actividad docente. La Educacién Basada en Evidencias (EBE) ha surgido como un movi-
miento que propone utilizar la evidencia publicada para informar las decisiones y practicas
educativas en las universidades y escuelas (Dauphinee y Wood-Dauphinee, 2004; Goldacre,
2013; Hargreaves, 1996). Su diseminacién e implementacién han sido lentas por multiples
razones, por lo que es necesario reflexionar sobre sus avances y obstaculos en el escenario
actual de la educacion a nivel global (Hammersley, 2007; Hargreaves, 1996, 1997; Hammer-
sley et al., 2014; McAleavy, 2015; McKnight y Morgan, 2020; Procter, 2015; Sanchez-Men-
diola, 2012; Sharples, 2013; Simpson, 2019).

El uso de la evidencia académica publicada sobre actividades profesionales, como la
docencia, se acompana de retos conceptuales y practicos. Muchos profesionistas basan sus
decisiones y practicas educativas principalmente en la experiencia, con limitado conoci-
miento de los avances en el campo de la educacion y ciencias del aprendizaje, o de la amplia
literatura cientifica disponible para informar sus actividades de ensefianza y evaluacién
(Camilli et al., 2020; CERI, 2007; Diery et al., 2020; Van der Vleuten, 1995, 2000; Wolf et al.,
2001). Las universidades y centros académicos de investigacion, idealmente deberian contar
en su acervo bibliotecario con el material basico sobre como ensefar y evaluar en sus res-
pectivas disciplinas (libros, revistas, bases de datos), entrenar a sus docentes en la busqueda
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de bases de datos sobre educacion y en la evaluacion critica de articulos sobre esta tematica,
asi como promover colaboracion interdisciplinaria con académicos formados en el campo
educativo. El enfoque de la EBE puede contribuir al desarrollo profesional del profesorado,
integrando la docencia reflexiva como un elemento esencial para el aprendizaje significati-
vo en los profesionistas que ejercen este complejo rol. Visualice los siguientes escenarios de
evaluacion:

e ;Cuantas opciones deben tener las preguntas de opcion multiple? Usted ha sido suje-
to a examenes de opcion multiple desde que era estudiante, y tiene sentimientos encon-
trados acerca de esta forma de evaluacion. El responsable académico de su area en la
universidad le pide 30 reactivos de opcién multiple para el examen final del curso de
Farmacologia. Le indica que sean reactivos independientes, con escenarios realistas, y
seis opciones de respuesta para disminuir la posibilidad de que los estudiantes elijan
la respuesta correcta por azar. Usted busca trabajos de investigaciéon publicados en la
base datos ERIC (https://eric.ed.gov) sobre el numero de opciones ideal para exdmenes
de opcion mudltiple, y encuentra el meta-analisis de Michael Rodriguez sobre el tema
(Rodriguez, 2005). Este trabajo documenta que tres opciones pueden ser suficientes para
preguntas de opcién multiple.

e ;Cuadl es el mecanismo del impacto de las evaluaciones sumativas en estudiantes uni-
versitarios? En su universidad se tiene la idea de que los examenes determinan qué y
como estudian los alumnos, lo que ocasiona que se preocupen mas por los exdmenes
que por aprender lo que necesitan para ser buenos profesionistas. Usted le pregunta al
encargado de exdmenes si esto esta demostrado y cudl es el mecanismo de estos efec-
tos, él le responde que esto es logico y no requiere investigarse. Realiza una busqueda
en Google Scholar y encuentra el articulo de Ciellers et al. (2010), en el que se revisa el
tema y reporta un trabajo de investigacién que provee evidencia sobre los mecanismos
del impacto de la evaluacion sumativa en los estudiantes.

En ambos escenarios se describe una situacion en la que se requiere tomar decisiones educa-
tivas, asi como buscar explicaciones fundamentadas a un fenémeno evaluativo que a veces es
aceptado como axioma. Estas decisiones son susceptibles de ser informadas con la literatura
cientifica sobre educacion y evaluacion. Los docentes involucrados tienen diversos grados
de experiencia y preparacion formal en los aspectos técnicos de la formacién y evaluacion
de recursos humanos, y se encuentran insertos en estructuras organizacionales de diferentes
niveles de complejidad que interactian dindmicamente con su entorno social, econémico
y politico. Realizar la busqueda intencionada de la literatura académica para informar las
acciones de evaluacion educativa requiere actitud reflexiva ante las actividades cotidianas,
capacidad de reconocer la ignorancia propia, iniciativa para buscar trabajos de investigacion
sobre el tema, asi como habilidad para navegar en bases de datos y evaluar criticamente los
articulos encontrados desde el punto de vista metodologico y de aplicacion en su contexto.
Este ciclo de tareas no es trivial, pero si conceptualizamos a la docencia como una actividad
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profesional con cierto grado de sofisticacién, informar nuestras tareas con evidencia de tra-
bajos académicos deberia ser la regla, mas que la excepcion.

El objetivo de este capitulo es ofrecer un panorama de EBE y su metodologia, enfatizar
la necesidad de orientar nuestras acciones educativas utilizando la informacion disponible
en las publicaciones académicas, asi como reflexionar sobre el estado actual de este campo y
sus oportunidades para el futuro.

¢QUE ES LA EDUCACION BASADA EN EVIDENCIAS (EBE)?

Los docentes tienen responsabilidades educativas, formales e informales, con pares, compa-
fieros de trabajo y, principalmente, con estudiantes de diferentes niveles. Los profesores se
inician en las labores educativas de diversas maneras, adoptando el rol docente con natura-
lidad y en ocasiones con poca preparacion pedagégica y didactica. Citando a George Miller:
“Es curioso que emprendamos tantas de nuestras responsabilidades mds importantes sin pre-
paracion significativa. El matrimonio y la paternidad son probablemente los ejemplos mds ubi-
cuos, y existe poca esperanza de que estos estados humanos lleguen alguna vez a evolucionar
racionalmente. La tarea de la educacion médica, por otra parte, es aceptada deliberada y des-
apasionadamente, y sin embargo la preparacion para tan influyente papel es igualmente frd-
gil” (Miller, 1980). A los profesionistas que se forman en un campo disciplinario, les es difi-
cil captar la importancia de dominar los aspectos conceptuales y técnicos de la educacién
como campo de estudio durante su formacion, ya sea porque no los visualizan en el curri-
culo vivido, o porque los modelos de rol a que estan expuestos los trivializan. Al iniciarse en
docencia, la pasion por la disciplina propia, sea ingenieria, medicina, arquitectura, etcétera,
permite creer que el dominio disciplinario es mas que suficiente para ensefar, falacia que ha
sido ampliamente analizada en la literatura académica (Centra, 1983; Hattie y Marsh, 1996;
Hughes, 2005). Reflexione sobre las vifietas educativas con que inicid el capitulo, ;le suenan
familiares?, ;merecen los estudiantes universitarios un enfoque superficial a su proceso de
aprendizaje?, ;hay que conformarse con ejercer la docencia sin informarse cabalmente sobre
los avances cientificos de la misma? Parafraseando a Petersen (1999): “Los profesionales del
marfiana necesitan educadores informados, no tutores amateurs”.

En la década de los 90 inicié un movimiento para enfrentar el problema del escaso uso
de la evidencia publicada en la formacion de médicos. La esencia de este movimiento fue
descrita por Van der Vleuten, cuando ingresé al campo de la educacién médica provenien-
te del drea de la psicologia: “Me di cuenta que mis nuevos colegas -investigadores clinicos y
biomédicos- tenian los mismos valores académicos que yo, lo cual me tranquilizé y me hizo
sentir comodo. Sin embargo, rapidamente me di cuenta de algo peculiar; las actitudes aca-
démicas del investigador aparentemente cambiaban cuando se discutian temas educativos.
La evaluacion critica y el escrutinio cientifico eran subitamente reemplazados por experien-
cias personales y creencias, y a veces por valores tradicionales y dogmas” (van der Vleuten,
1995). Ian Hart de Canada y Ronald Harden del Reino Unido propusieron el término BEME
(Best Evidence Medical Education), lo difundieron en congresos y publicaciones y crearon la
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BEME Collaboration para realizar revisiones sistematicas sobre educacion en ciencias de la
salud (Harden et al., 1999; Harden, 2000; Hart, 2000). Harden y colaboradores argumenta-
ron que la aplicacion de la evidencia de investigacion en educacion se polarizo, con una apa-
rente dicotomia en que la enseflanza era “basada en evidencia” o “basada en opinioén”, por
lo que propuso que era conveniente conceptualizarlo como un continuo, en un extremo del
espectro estaria la educacion basada totalmente en opinidn al no haber evidencia util dispo-
nible, y en el otro extremo las decisiones basadas completamente en evidencia sélida publi-
cada (Figura 1). Idealmente con el paso del tiempo, la comunidad incorporaria cada vez mas
la literatura publicada sobre el tema como un componente de sus acciones educativas.

Figura 1. La educacion basada en evidencia puede representarse como un continuo
en el que se combinan en diferentes proporciones las opiniones y la evidencia publicada

Educacion basada
en opinion

Educacion basada
en evidencia

>

Tiempo

Adaptado de Harden et al., 1999.

La definicion de EBE propuesta por Harden contintia vigente: “La educacion basada en evi-
dencia es la implementacion, por profesores en su prdctica, de métodos y aproximaciones a la
educacion basados en la mejor evidencia disponible” (Harden et al., 1999). La EBE requiere
que el profesor actiie con profesionalismo y realice juicios de valor sobre el proceso educa-
tivo en que esta inmerso, adaptandose al contexto en el que aplica la ensefianza. Para ello,
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es necesario que el docente ejerza una practica educativa reflexiva, identifique espacios de
oportunidad en su practica, genere preguntas susceptibles de ser contestadas por medio de
trabajos de investigacion publicados, evalue criticamente la calidad de la informacién y la
aplique de manera sensata en su contexto local. Adoptar la metodologia de EBE no requiere
que el docente sea un investigador en educacién, mas bien requiere una actitud, un ethos de
docente reflexivo y pensamiento critico permanente sobre el quehacer educativo, que res-
ponda a las necesidades del estudiantado.

En las ultimas décadas ha ocurrido un intenso debate sobre el uso de la evidencia cien-
tifica publicada en la toma de decisiones educativas, en el que algunos proponen que el
estandar de investigacion clinica (ensayos experimentales aleatorizados y meta-analisis) sea
factor determinante de las acciones educativas, al tiempo que otros afirman que la educa-
cion tiene marcos epistemoldgicos que hacen imposible sujetarla a estos disefios metodo-
légicos (Gorard et al., 2020; Gough, 2021; Guerra Ferrada et al., 2021; Hammersley, 1997;
Hargreaves, 1996, 1997; La Velle, 2015; Munro, 2004). Al final del dia, probablemente la
situacidn idonea esté en algun lugar de este continuo, ya que si se considera a la docencia
como una actividad profesional que debe alimentarse de los conocimientos de investigacion
original generados por la comunidad académica, es pertinente que el profesorado alimente
su practica con informacién metodolégicamente valida. No se trata de que la experiencia,
creatividad y libertad de catedra del docente se vean determinadas o restringidas por arti-
culos de investigacion publicados, realizados en otros paises y culturas, con recursos y rea-
lidades diferentes, sino que el uso de la evidencia publicada sea racional y contextualizado.
En este sentido el uso de la palabra “basada en” es desafortunado, ya que da falsa impresion
de rigidez y subordinacion, cuando de lo que se trata es que los docentes sean consumidores
educados de la literatura académica sobre educacion en su disciplina, e informen sus accio-
nes con la lectura critica de esa literatura. No se trata de “recetas de cocina” educativas ni
politicas rigidas prescriptivas de la autoridad, sino de integrar la sabiduria y experiencia pro-
fesional con la mejor evidencia externa producto de la investigacion, para mejorar la prac-
tica docente y el aprendizaje de los estudiantes. El término “practica basada en evidencia”
se utiliza cada vez mas en el discurso publico, tal vez un término mas apropiado podria ser
“practica informada por la evidencia” (Chalmers, 2005). La palabra “evidencia” en el contex-
to de EBE, se refiere a publicaciones resultado de investigacidn, publicadas en la literatura
académica con arbitraje por pares, que es uno de los pilares fundamentales para el avance de
la ciencia a nivel global. Cuando se habla de evidencia en este capitulo no se refiere al signi-
ficado tradicional o coloquial del término, como la evidencia de nuestros sentidos, la expe-
riencia personal o grupal, las anécdotas, los informes institucionales, entre otros, sino a la
evidencia publicada en la literatura académica.

Para el docente que se dedica primordialmente a su practica profesional, la investigacion
original en educacién puede verse como algo lejano, abstracto y poco aplicable. Sila comuni-
dad de docentes con la que convive es de su misma drea, hay poca motivacién para que ocu-
rra fertilizacidon cruzada de ideas y retroalimentacion de profesionales de la educacion, que
pudiera contribuir a mejorar su practica docente. Movilizar el conocimiento de didactica y
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pedagogia no es trivial, es necesario ser proactivos y tender puentes entre las disciplinas para
llegar a una educacion y evaluaciéon mds integrales y sistémicas. Para ello se requiere esfuer-
zo y asegurar que el mundo académico y la practica en el mundo real colaboren en sinergia
con interacciones apropiadas. La meta final es relativamente clara: empoderar a los docentes
con evidencias. En la Figura 2 se visualiza un esquema de la EBE, con los elementos del sis-
tema y sus interacciones, en escenarios de contextos locales y globales.

Figura 2. Modelo de la educacion basada en evidencia
en el que se representan sus elementos e interacciones

Experienciay
habilidades del
docente

Decisiones y
acciones
educativas

Evidencia Necesidades,
publicada en la intereses 'y

literatura realidades del

académica I I estudiante

Contexto local y global

Adaptado de Hederich et al., 2014.
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PASOS DE LA EBE
La secuencia de los pasos para incorporar la practica reflexiva con el uso apropiado de la evi-
dencia académica en la practica docente se ejemplifica en la Figura 3.

Figura 3. Pasos de la educacion basada en evidencias, con un ejemplo

Formular preguntas {El uso de estrategias para disminuir la sobrecarga
estructuradas cognitiva en presentaciones digitales mejora el
aprendizaje?

4 4

Buscar la evidencia en la Busqueda en bases de datos digitales (ERIC, MEDLINE)

literatura académica usando palabras clave y operadores booleanos
Evaluar criticamente la Lectura critica de articulos encontrados siguiendo
evidencia guias de lectura de trabajos de investigacion

educativa ‘

Aplicar la evidenciaen la Reflexionar sobre los resultados de los trabajos
practica publicados, su validez interna y externa, y aplicar lo

aprendido

Evaluar los resultados Valorar el efecto de incorporar la evidencia
encontrada, en el aprendizaje de los estudiantes y el
desarrollo personal

- @

A continuacion, estos pasos se describen brevemente:

Generar preguntas estructuradas

El primer paso requiere generar una pregunta estructurada, relevante, contestable, que surja
de la misma practica docente. Para ello se requiere actitud de practica reflexiva, la capaci-
dad de reconocer vacios de conocimiento propios y la intencién de mejorar el desempeiio.
Si bien muchas veces las inquietudes que genera la practica docente se quedan sin contestar,
por exceso de trabajo y falta de tiempo, con frecuencia lo que se hace es preguntar a colegas,
pedir opinidn de expertos, o buscar superficialmente en la red. La esencia de la EBE implica
buscar trabajos de investigacion con rigor metodolégico, en la literatura académica con arbi-
traje por pares, para obtener la mejor evidencia disponible. El acto docente y las interac-
ciones con estudiantes generan preguntas, inquietudes y dudas, que requieren nutrirse con
informacion. Un esquema utilizado en ciencias de la salud (PICO), puede ser de utilidad
para estructurar las inquietudes docentes y encontrar con mayor eficacia resultados relevan-
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tes en las bases de datos electrénicas (Eriksen y Frandsen, 2018). Este esquema se compone

de cuatro elementos basicos que se pueden recordar con el acrénimo PICOy:

e P =Poblacion o problema de interés. Descripcion de un escenario o problema educati-
vo, que puede incluir variables como nivel educativo, area de conocimiento, entre otras,
con cuidado de balancear brevedad con precision.

e I = Intervencion o exposicion. Se describe la intervencion educativa en estudio o la
exposicion a una situacion de aprendizaje o evaluacion.

e C=Comparacion. Se describe una alternativa a la intervencion propuesta inicialmente,
como puede ser algo ya establecido o la no intervencion. No todas las situaciones nece-
sitan de una comparacion.

e O, = “Outcome” o Resultado. Se recomienda describir un resultado educativo relevante
para el estudiante, por ejemplo, aprendizaje, satisfaccion, cambio de conducta, etc.

Los siguientes ejemplos usan las vifietas descritas al inicio del capitulo:

P = ;En examenes escritos con preguntas de opcién multiple...

I = ...el uso de tres opciones de respuesta...
C = ...comparado con cuatro o mas opciones...
O = ...mejora el desempeiio de los reactivos manteniendo validez y confiabilidad?, ;dismi-

nuye la inversion de tiempo de los elaboradores de reactivos?, ;disminuye el tiempo de res-
puesta de los exdmenes?

P = ;En evaluaciones del aprendizaje en estudiantes universitarios...

I =...el uso de exdmenes sumativos de alto impacto...
C = ...comparado con evaluaciones formativas...
O = ...afecta el aprendizaje de los estudiantes?, ;afecta los métodos de estudio?, ;cual es el

mecanismo de estos efectos?

Estructurar en forma de preguntas las lagunas de conocimiento que se encuentran en la
practica, incrementa la posibilidad de encontrar una respuesta, mejora el proceso de bus-
queda en las bases de datos (la estructura de la pregunta sugiere términos de busqueda), y
mejora la comunicacion con colegas, profesores y alumnos al verbalizar de manera puntual
las inquietudes (Ericksen y Frandsen, 2018). Las preguntas constituyen un motivador pode-
roso para mejorar la calidad del desempefio docente, y ayudan a enfocar el poco tiempo
disponible para leer literatura académica. Esta metodologia ayuda a dirigir los esfuerzos
de desarrollo profesional continuo a las necesidades individuales, y utilizarla en la practica
modela el rol de profesional reflexivo.

Buscar en las bases de datos digitales
Los profesionistas tienen sus preferencias de busqueda de la literatura académica, general-
mente dirigida a sus disciplinas. Sin embargo, a pesar de que hay abundante investigacion
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original sobre las ciencias del aprendizaje, didactica y pedagogia, es poco frecuente que un
docente busque explicitamente en las bases de datos digitales trabajos de investigacion para
mejorar su practica docente y de evaluacion (Delandshere, 2001; Diery et al., 2020; Harrison
et al., 2017; Procter, 2015; Roberts et al., 2021). Habitualmente se enfoca en buscar evidencia
del area disciplinaria propia o, en el mejor de los casos, articulos de educacion sobre tareas
especificas en su area, lo que excluye un caudal de informacién potencialmente relevante
publicado en revistas especializadas de educacion.

El paso para buscar la mejor y mads reciente informaciéon requiere que el profesorado ten-
ga conocimientos y habilidades de busqueda de la literatura educativa, que habitualmente no
se poseen al recibir responsabilidades docentes. Por ello, deben adquirirse por cuenta pro-
pia o buscar cursos y herramientas del tema en la red o en sus instituciones. El profesorado
adscrito a una institucion académica puede utilizar los recursos digitales disponibles en las
bibliotecas, que actualmente se pueden usar a distancia desde cualquier lugar y horario, por
medio de dispositivos digitales méviles y apps, lo que facilita el acceso a los articulos (Haigy
Dozier, 2003a, 2003b; Pérez Puente, 2013). Las bibliotecas y bases de datos tienen recursos y
motores de busqueda para facilitar su uso, incluyendo tutoriales, bots para responder dudas,
comunidades de aprendizaje y ayuda, asi como catalogos digitales que facilitan el acceso,
busqueda y recuperacion de la informacion sin costo para el usuario. Es obligacion de las
instituciones proveer el mayor acceso posible a estos recursos para la comunidad universita-
ria, y del profesorado exigir que estos recursos estén disponibles.

Para el profesorado que no tiene acceso a revistas que estan detras de “muros de pago”
(paywalls), hay opciones como buscar en los navegadores gratuitos, usar revistas de acce-
so abierto, explorar sistemas donde se comparten versiones publicas de los documentos, o
contactar directamente a los autores para que compartan sus articulos. Es responsabilidad
personal del docente buscar opciones para informarse sobre los temas pertinentes a la ense-
flanza y evaluacidn, para mejorar su competencia como consumidor de informacién educa-
tiva. Nunca como ahora existen tantas opciones de busqueda y recursos disponibles. En el
Cuadro 1 se anotan algunos recursos con trabajos de investigacion en educacion.

Cuadro 1. Algunas herramientas para buscar informacion sobre trabajos de
investigacion en educacion y evaluacion educativa.

Nombre Comentario
ERIC (Education Resources Information Center) Base de datos del Departamento de Educacién de EUA. Incluye
https://eric.ed.gov literatura de investigacion educativa, articulos de revistas,
reportes, tesis, capitulos y libros .

What Works Clearinghouse (WW() Centro de informacion sobre lo que funciona en educacion,
https://ies.ed.gov/ncee/wwc/ del Departamento de Educacion de EUA.

Evidence4lmpact Base de datos de intervenciones educativas del Institute for
https://www.evidence4impact.org.uk Effective Education (IEE) del Reino Unido.
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MEDLINE
https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov

Base de datos de la Biblioteca Nacional de Medicina de EUA,
que incluye gran cantidad de articulos sobre educacion.

Web of Science
https://bit.ly/3GxYhu5

La base de datos de citas global mas importante del mundo,
requiere suscripcion.

Google Académico
https://scholar.google.com.mx

Motor de busqueda de Google enfocado en la busqueda de
contenido y bibliograffa cientffico-académica.

British Education Index
https://www.ebsco.com/products/resea
rch-databases/british-education-index

Indice de revistas educativas britdnicas, cubre politicas y
administracion educativas, evaluacion, tecnologia y necesidades
especiales.

Scielo (Scientific Electronic Library Online)
https://scielo.org/es/

Colecciones de revistas académicas de 17 paises, publica
revistas cientificas y académicas en texto completo y de acceso
abierto y gratuito.

IRESIE (Indice de Revistas de Educacion Superior e

Investigacion Educativa)
https://iresie.dgb.unam.mx/

Es un sistema de informacion especializado en educacion
iberoamericana del Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacién de la UNAM.

Evidence Based Education
https://evidencebased.education

Organizacién britédnica dedicada a la educacion basada en
evidencia.

Evidence for ESSA
https:.//www.evidenceforessa.org

Organizacién de EUA con informacion de programas que ayudan
a que los estudiantes tengan éxito, preescolar a 12° grado .

Best Evidence Encyclopedia (BEE)
https://bestevidence.org

Sitio creado por el Center for Research and Reform in Education
(CRRE) de la Universidad Johns Hopkins, informacion sobre
evidencia en educacion, preescolar al 12° grado.

Best Evidence in Brief
https://beibindex.wordpress.com

Boletin informativo del Center for Research and Reform in
Education (CRRE) de la Universidad Johns Hopkins.

Evidence for learning
https://evidenceforlearning.org.au

Organizaciéon de Australia para ayudar a usar la evidencia en
educacion.

Websites for Educators
https://www.gse.harvard.edu/library/ed
ucator-resources

Lista de sitios web Utiles para educadores de la Escuela de
Educacion de la Universidad de Harvard.

Evidence Based Teachers Network
https://ebtn.org.uk

Red britdnica de docentes basados en evidencia.

International Science and Evidence based

Education (ISEE) Assessment
https://mgiep.unesco.org/iseea

Iniciativa internacional de la UNESCO para educacion y evaluacion
basadas en evidencia (Duraiappah et al., 2021).

Best Evidence Medical Education Collaboration
https://www.bemecollaboration.org

Iniciativa internacional para revisiones sistematicas en educacion
en profesiones de la salud.

Campbell Collaboration
https:.//www.campbellcollaboration.org

Organizacion internacional para revisiones sistematicas y sintesis
de la evidencia en ciencias sociales.

Psycinfo
https://www.apa.org/pubs/databases/p sycinfo

indice de ciencias psicoldgicas, conductuales y sociales, de la
American Psychological Association, con mds de 5 millones
de referencias.
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https://www.gse.harvard.edu/library/educator-resources
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https://ebtn.org.uk/
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https://www.campbellcollaboration.org/
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Hay cada vez mas libros, articulos, aplicaciones y sitios web sobre educacién basada en evi-
dencia en los diferentes niveles educativos, lo que facilita (al tiempo que complica, ya que
hay que elegir y navegar en las diversas opciones) su aplicacion en la practica (Haig y Dozier,
2003a, 2003b; Pérez Puente, 2013). Se recomienda ser sistematico en el proceso, a través de
tres pasos: definir y escribir el tema a buscar en la forma de una pregunta o hipdtesis; identi-
ficar y expandir los conceptos esenciales; diseiar el alcance de la estrategia de busqueda con
criterios de inclusion y exclusion (Haig y Dozier, 2003).

Hay que recordar que las bases de datos y motores de busqueda disponibles en la
actualidad tienen un alto grado de sofisticacion, y como cualquier nueva destreza, requie-
ren tiempo, dedicaciéon y motivacion. Es importante recordar que no se trata de “hacer
investigacion” formal con un protocolo de busqueda exhaustiva, se trata de obtener infor-
macion vigente, valida y pertinente, sobre las tareas educativas y de evaluacion a las que
el docente se enfrenta. En ocasiones una busqueda “rdpida y sucia” en Google Scholar
puede ser mas que suficiente, en otras habra que identificar las palabras clave, usar ope-
radores booleanos y las opciones avanzadas de las herramientas. Si buscamos en Google
Académico con términos simples “multiple choice test”, “options” y “meta-analysis”, el pri-
mer documento encontrado es el meta-analisis de Michael Rodriguez (2005) que respon-
de la inquietud de la primera vifieta del capitulo; con la misma herramienta, si buscamos
como términos simples “summative assessment” y “mechanism of action’, el primer docu-
mento es el estudio de Cilliers et al. (2010), que responde a la segunda vifieta. Esto es un
ejemplo de lo sencillo que puede ser encontrar literatura académica relevante a nuestras
inquietudes de evaluacion.

Analizar criticamente la evidencia

El siguiente paso, una vez que se recuperd un trabajo de investigacion relevante a nuestra
pregunta inicial, es la evaluacion critica del mismo. Esto no es sencillo ya que generalmente
la formacién de profesionistas no incluye el adiestramiento en la comprensién operativa de
los conceptos mas importantes de metodologia cientifica, estadistica, asi como disefio de tra-
bajos de investigacion en educacién y ciencias sociales (Newton et al., 2020; Procter, 2015).
Es pertinente centrarse en los siguientes tres rubros:

a) Analisis de la validez interna del estudio. La metodologia cientifica utilizada debe
ser la apropiada para contestar el tipo de pregunta planteada en el trabajo de investi-
gacion. El disefio del estudio debe ser congruente con la pregunta de investigacion,
y de acuerdo al tipo de estudio se deben plantear una serie de preguntas sobre sus
aspectos metodologicos, para verificar que los cumpla cabalmente y de esta manera
confiar en los resultados del articulo. Por ejemplo, para contestar una pregunta sobre
una intervencion educativa en el que se haya realizado un estudio experimental con
grupo control, deben satisfacerse criterios para documentar que se efectué de una
manera metodologicamente valida (McAleavy, 2015; Pigott et al., 2021). Ningutn es-
tudio es perfecto, la evidencia cientifica habitualmente se encuentra en tonos de gris,

673



b)

y las herramientas utilizadas ayudan a obtener un perfil de la confiabilidad cientifica
del estudio para tener una opinién educada sobre su validez.

La magnitud de los resultados, su precision y mecanismos de accion. Tradicional-
mente los docentes tienen ideas generales sobre la eficacia de los métodos de ense-
fanza y evaluacion, pero no de la magnitud de sus efectos en términos cuantitativos
y cualitativos. Se sabe que el aprendizaje activo es mejor que el pasivo, pero es poco
usual que se tenga una idea clara de la magnitud de la diferencia o del cémo funcio-
na. La EBE propone que se ponga énfasis en identificar la magnitud de los resultados
de manera cuantitativa y cualitativa, por ejemplo, su impacto en el aprendizaje pro-
fundo de los estudiantes, la satisfaccion de los docentes, o los mecanismos psicold-
gicos del proceso.

La validez externa o aplicabilidad del estudio en la practica. Este apartado es com-
plejo, ya que los trabajos de investigacion publicados habitualmente se realizan en
poblaciones homogéneas, en contextos particulares que son dificiles de replicar en
otros escenarios socioecondmicos. Lo anterior hace dificil usar los resultados de un
estudio realizado en Estados Unidos, publicado en Educational Researcher, en una
poblacion de estudiantes que no refleja la realidad de México, y con ello extrapolar
la intervencion a nuestros estudiantes, con recursos limitados, en contextos muy dis-
tintos. Para aplicar la evidencia publicada, es importante que el docente use su peri-
cia para identificar las necesidades de sus estudiantes relevantes para el aprendizaje,
integrarlas con la informacién revisada y su experiencia personal, para asi definir la
mejor manera de ensefiar y evaluar en el contexto local.

Es frecuente que el profesor carezca de los conocimientos y habilidades necesarios para ana-
lizar, desde el punto de vista metodoldgico, los trabajos publicados. Es recomendable tomar
cursos presenciales o en linea para incrementar sus habilidades sobre el tema:

https://www.edx.org/es/course/an-introduction-to-evidence-based-undergradua-
te-stem-teaching-6
https://www.coursera.org/lecture/teachingscience/evidence-based-science-teaching-ewOYA
https://www.mooc-list.com/course/using-technology-evidence-based-teaching-and-lear-
ning-futurelearn
https://cursos.iadb.org/es/indes/what-works-education-evidence-based-education-policies.
En la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) se realizan cursos presen-
ciales y en linea sobre esta tematica (https://cuaieed.unam.mx), como han reportado
Campillo y Benavides Lara y cols. (2019, 2021).

Existen diversos instrumentos para evaluar trabajos de investigacion en educacion, que pue-
den ser de utilidad como herramientas para la evaluacion critica sistematizada de los mis-
mos (Cook y Reed, 2015; Education Group for Guidelines on Evaluation, 1999; Hannes et
al., 2010; Morrison et al., 1999; Sanchez-Meca y Botella, 2010; Zisblatt et al., 2019). Se han
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publicado las metodologias de evaluacion de trabajos de investigacion de la Colaboracion
BEME (https://www.bemecollaboration.org), y de la Colaboraciéon Campbell (https://www.
campbellcollaboration.org). En los cursos de EBE desarrollados por el grupo de la UNAM se
disené un instrumento para evaluar investigaciones cuantitativas en educacion, basado en
una amplia revision de la literatura (Cuadro 2), usando elementos de The Research Methods
Knowledge Base (Trochim y Donnelly, 2006). Existen ademas recomendaciones para evaluar
trabajos de corte cualitativo o mixtos, como las siguientes:
https://www.cebm.net/wp-content/uploads/2019/01/Qualitative-Studies.pdf
http://ctkr.dk/images/file/ CASP%20instrumentet.pdf

Cuadro 2. Guia de analisis de trabajos de investigacion cuantitativa en educacion

1. Titulo - Resumen
e ;Eltitulo sugiere los constructos importantes y las relaciones en el estudio?
e El resumen proporciona informacion suficiente para que usted tome una
decisién sobre leer el articulo completo?
iSe indica claramente el propésito del estudio?
iLa introduccién hace que el propésito del estudio sea facil de comprender?

2. Introduccion - revision de la literatura

e ;Seintroduce la tematica del estudio en términos de lo que ya se sabe acer-
ca del tema?
;Los autores describen las teorias relevantes?
iSefalan alguna problematica con las teorias existentes que abordardn mas
adelante en su estudio?
(Discuten hallazgos contradictorios de estudios previos?
iProporcionan alguna idea en cuanto a como explicar esos resultados
contradictorios?

e ;Sejustifican las decisiones sobre el disefio y procedimientos para el estudio
en funcion de estudios previos?

e ;Se presentan claramente los objetivos e hipétesis del estudio?

3. Método - Participantes
e ;Los temas fueron tratados bajo una perspectiva ética?
e ;El estudio fue revisado por algin comité/junta de ética?
e ;Esclarala explicacion de por qué fueron seleccionados esos sujetos en par-
ticular para la muestra?
{Cual fue el proceso de seleccion?
(Fue utilizada la seleccion aleatoria o la asignacién?
iSe realizd un analisis de poder estadistico?
¢Hay alguna evidencia de sesgo debido al muestreo deficiente o a la falta de
respuesta (datos perdidos)?
e ;Se dan detalles de los no-participantes o desertores?
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Método - Diseno

iSe menciona algun disefio de investigacién en especifico?

iSe definieron las variables principales?

;Se identificaron algunas amenazas particulares sobre la validez?

(Pasaron por alto algunas amenazas en particular de validez?

Si se trata de un estudio longitudinal ;jJustifican el nimero y el momento de
hacer las observaciones?

Si se trata de un estudio de intervencién ;Se han descrito con claridad los
procedimientos de tratamiento?

5. Método - Medidas
iSe referencian y describen cabalmente todos los instrumentos empleados?
iSe presentan datos de confiabilidad y validez de cada instrumento utilizado?
e ;Hay algun instrumento construido por el investigador del estudio? ;Fueron
piloteados?
e ;En el estudio se reporta el protocolo exacto que emplearon para la obten-
cion de datos?
e ;Se describen los procedimientos para la obtencién de puntajes?
{Hay algunas desviaciones de los procedimientos estandar para la obtenciéon
de puntajes?
6. Método - Analisis de datos

iSe describen a detalle los procedimientos para el analisis de datos?

iSon acorde a las preguntas que se plantearon?

iSe han comprobado los supuestos de las pruebas estadisticas?

(Hasta qué punto se han explorado los datos con respecto a irregularidades
como la ausencia no aleatoria y los valores atipicos?

{Cémo fueron manejados los datos perdidos?

;Dieron referencias sobre el software estadistico que emplearon?

iSe describe el significado practico o clinico?

iSe dan los tamanos de efecto y los intervalos de confianza?

;Se proporcionan los valores exactos de p?

iLos autores se hacen cargo de abordar toda la metodologia empleada o hay
ausencias?

Resultados y Discusion

iLas conclusiones del estudio se relacionan directamente con los resultados,
o se extienden mas alla de ellos y caen en la especulacion?

;Las conclusiones se relacionan directamente con el propdsito e hipotesis del
estudio?

iLos resultados considerados en la discusién estén vinculados al conocimien-
to previo?

(Se discuten las limitaciones del estudio?
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8. Figuras
e ;Eltitulo de la figura identifica claramente las variables? ;Los ejes de la figura
estan claramente etiquetados?
e ;La figura se entiende por si misma o tiene que referirse al texto para
comprenderla?

9. Tablas
e El titulo indica claramente qué variables o categorias de variables estan
incluidas en la tabla?
e ;Estan claramente etiquetadas las filas y las columnas? ;Se proporcionan
notas con las pruebas de significancia?
e ;La tabla se entiende por si misma o tiene que referirse al texto para
entenderlo?

10. Referencias
e ;lLasreferencias estan en el formato correcto? jLas referencias incluyen fuen-
tes clave de investigadores destacados en el area?

11. Estilo de escritura
e ;Se emplea un estilo de escritura particular de manera consistente?
e ;Cudl es la calidad general de la escritura? (Considere los aspectos técnicos
del estilo, asi como su impresiéon general del documento con respecto a la
calidad de la escritura.)

Adaptado de Trochim y Donnelly, 2006.

Aplicar en la practica

El cuarto paso de la EBE es la utilizacion en la practica de la informacion evaluada criti-
camente, para la solucion del problema educativo que gener6 la pregunta o en situacio-
nes similares subsecuentes. Es crucial cerrar el circulo virtuoso de la EBE, y darle sentido
al proceso de busqueda y andlisis de la informacion cientifica publicada, para que no se
convierta en un ejercicio intelectual estéril sin utilidad practica. La aplicacion del uso de
la evidencia publicada tiene diferentes aproximaciones, desde el uso por el docente indi-
vidual en su practica cotidiana al dar clase en la universidad, hasta el uso institucional en
politicas universitarias o gubernamentales (Nelson y O’Beirne, 2014; Sharples, 2013). Para
disminuir la brecha temporal existente entre el momento de generacion de la evidencia y
su publicacion, hasta su uso generalizado en la practica, han aparecido nuevas modalida-
des de transferencia y movilizacién del conocimiento, como la investigacion traslacional
en educacion (Hernandez-Carrillo y Sanchez-Mendiola, 2018) y las ciencias de la imple-
mentacion (Soicher et al., 2020). La aplicaciéon de la evidencia implica su uso en un eco-
sistema educativo, en el que existen generadores de evidencia, sintetizadores de eviden-
cia, distribuidores y transformadores de evidencia y, por ultimo, implementadores de la
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misma, para cerrar el circulo regresando a los generadores de evidencia (Sharples, 2013)
(Figura 4). El profesorado busca diversos tipos de informacion para su aplicacién en la
practica, y de esta manera navegar en el territorio del desarrollo profesional.

Figura 4. Elementos de un ecosistema de evidencia educativa

Productores de evidencias
Universidades
Gobiernos
Instituciones de investigacion
Sector privado

Sintetizadores de evidencias
Universidades
Gobiernos
ONG / Instituciones de beneficiencia
Sector privado
Institutos de investigacion

Responsables de la
implementacion de evidencias
Proveedores de servicios
Organismos / redes profesionales
Responsables locales

Distribuidores / transformadores
de evidencias
Cuerpos profesionales
Organizaciones normativas
ONG
Medios de comunicacion
Sector privado
Gobiernos locales

Adaptado de Sharples, 2013.

Evaluar la realizacion del proceso

El quinto paso es la evaluacion de todo el proceso, desde la utilidad concreta de la informa-
cién para el problema educativo especifico, hasta una evaluacion personal longitudinal de
como se ejerce la docencia. De esta manera se puede mejorar el desempenio y la calidad de la
docencia, de acuerdo a las necesidades generadas en la practica personal.

CONCLUSIONES

La comunidad docente en general no esta familiarizada con la existencia del material pro-
ducto de investigacion en educacidn, y tiene dificultades para encontrarlo, recuperarlo,
analizarlo y utilizarlo. Es factible desarrollar habilidades y destrezas para utilizar la litera-
tura educativa en nuestro quehacer docente cotidiano. Las universidades y centros profe-
sionales deben adquirir el material profesional basico de educacion (libros, revistas, bases
de datos), entrenar a sus docentes en la busqueda de bases de datos sobre educaciéon y en

678



la evaluacion critica de articulos de las ciencias sociales, asi como promover colaboracién
interdisciplinaria con académicos de la educacidn y ciencias sociales. El enfoque de la EBE
para el desarrollo profesional de la practica educativa deberia integrarse en las iniciativas
de mejora de calidad de universidades e instituciones académicas. En un escenario ideal, la
excelencia en educacion es tan importante como la excelencia en la practica profesional y
en investigacion.

Existe gran cantidad de publicaciones de investigacion en educacidn, relevante para la
practica docente. La iniciativa de EBE es de relevancia para la comunidad académica, por lo
que es importante conocer este modelo para beneficio de la practica docente y el aprendiza-
je de los estudiantes.
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