Capitulo 25

SIMULACION

Guadalupe Soto Estrada, Laura S. Hernandez Gutiérrez

“Dime y lo olvido, enséiiame y lo recuerdo, involiicrame y lo aprendo.”

BENJAMIN FRANKLIN

INTRODUCCION

La simulacion es una técnica didactica empleada en las instituciones de educacion superior
que se incorpor6 en el ambito de la educacion a mediados del siglo XX y surgié dentro del
espacio educativo que interrelaciona juegos y simulaciones. Gaba (1988) la define como una
técnica, no una tecnologia, para sustituir o ampliar las experiencias reales a través de expe-
riencias guiadas, que evocan o replican aspectos sustanciales del mundo real, de una forma
totalmente interactiva.

El objetivo de la simulacion es la ensefanza, el aprendizaje y la evaluacion de los estu-
diantes, situado en un contexto que imite el entorno que se quiera simular de manera segura.
Cuando el profesor esta consciente del papel activo que debe jugar el estudiante durante su
proceso de aprendizaje, de lo importante que es guiar, realimentar y evaluar de forma con-
tinua este proceso, es inevitable que implemente en su practica pedagodgica una evaluacién
cuyo objetivo sea obtener constantemente evidencias del progreso e identificar las dreas de
oportunidad de los estudiantes para potenciar al maximo sus capacidades por lo que la simu-
lacién es una actividad que contribuye en gran medida en la evaluacion de los estudiantes.

De esta forma, la técnica permite que los estudiantes apliquen sus conocimientos y habi-
lidades en una situacion parecida a la realidad mediante escenarios controlados que favo-
recen el desarrollo de capacidades y destrezas indispensables en la formacién profesional,
como es la capacidad para argumentar, analizar, razonar, reflexionar, tomar decisiones y
resolver problemas, entre otras. Es importante destacar que si bien la simulacién per se, pro-
porciona informacién muy valiosa y rica sobre el proceso de aprendizaje de los estudiantes,
también es un recurso para la evaluacion.

Ademas, si se complementa con otras metodologias activas como el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP), por ejemplo, empleando para su evaluacion instrumentos como la lista
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de cotejo y la rubrica, resulta en un mayor beneficio para el aprendizaje y la evaluacion de los
estudiantes, con posibilidad de implementarse de forma presencial y a distancia.

Este texto esta enfocado en explicar de manera practica en que consiste la simulacion,
desde su disefo, aplicacion, andlisis de resultados, asi como la utilizacion de esta técnica a
distancia con la finalidad de que el profesor valore la utilidad que tiene en el fortalecimiento
del aprendizaje, ademas de ser muy util para evaluar el grado de avance del alumno tanto a
nivel individual como grupal.

¢QUE ES?

La simulacién es considerada actualmente una valiosa técnica de evaluacion que consiste en
valorar el desempefio de los estudiantes o profesionales en escenarios controlados de dis-
tintas disciplinas. El escenario forma la base del aprendizaje basado en la experiencia, y es
donde se lleva a cabo una representacion que imita lo mas cercano a una realidad, que sitaa
a los alumnos en un contexto en el que se establecen situaciones o problemas similares a los
que deberan enfrentar en la vida o durante su desarrollo profesional. Ademads, permite que
el alumno pueda observar procesos complejos y analizar cambios al modificar variables o
secuencias.

Su utilizacién es mas conocida en la educacién media superior y superior en dreas como
las Ciencias fisicomatematicas, las Ingenierias, las Ciencias bioldgicas, quimicas y de la
salud, las Ciencias sociales y las Humanidades. Sin embargo, se puede emplear en todos los
niveles educativos y dreas del conocimiento.

TIPOS DE SIMULACIONES

Existen diversas clasificaciones en la literatura en cuanto a las alternativas de simulacién
basadas en el concepto de fidelidad este término define el grado de realismo de los modelos
utilizados.

Simulacion de baja fidelidad

Promueve el desarrollo de habilidades psicomotrices que centran su importancia en la habi-
lidad y la destreza. Para ello, se utilizan entrenadores de tareas por partes (part task trainers),
que requiere espacios donde se dispone de un simulador para el entrenamiento sistemati-
zado de un procedimiento, estas habilidades se realizan mediante practica deliberada. Aqui,
la evaluacion esta basada en el logro del estudiante y se lleva a cabo durante o inmediata-
mente después de la practica, a través de la observacion, listas de cotejo o ribricas, donde la
retroalimentacion oportuna, cobra relevancia para la evaluacion formativa.

Simulacién de mediana fidelidad
Busca la demostracion de competencias de predominio técnico y la interaccién con una per-
sona con la finalidad de hacer evidentes algunas competencias profesionales, actitudinales,

412



comunicativas, de interés y, al mismo tiempo, poder ver la aplicacién de habilidades y des-
trezas. Por las caracteristicas de las competencias a lograr, la simulacién de mediana fideli-
dad se puede desarrollar en escenarios de simulacién con objetivos de aprendizaje bien defi-
nidos.

Simulacion de alta fidelidad

Ayuda a evidenciar el desempeno de los alumnos, asi como su actitud, responsabilidad, toma
de decisiones, liderazgo, trabajo en equipo, entre otras, en un ambiente seguro de aprendi-
zaje, lo que implica la posibilidad de equivocarse y aprender de la equivocacion o del acierto
dentro de un ambiente muy cercano a la realidad. En este tipo de simulacién los escenarios
son fundamentales donde el didlogo guiado por el instructor (debriefing) favorece el analisis
y la reflexion de lo ocurrido durante el escenario.

En los escenarios disefiados y el uso de los simuladores de alta fidelidad, se pueden modi-
ficar los valores de las variables y parametros, con ello probar diferentes hipétesis y condi-
ciones sobre un problema, lo que permite evaluar en el estudiante las destrezas adquiridas,
antes de enfrentarse a situaciones reales.

El desarrollo de las nuevas tecnologias, que pueden ser aplicadas a la simulacion, ha
impulsado la creacion de centros de simulacion en diversas areas del conocimiento.

Actualmente, la simulacién esta incrementando su prevalencia y diversas instituciones la
han adoptado como herramienta de evaluacién que contribuye, mediante técnicas innova-
doras, al aprendizaje de los estudiantes en diversas dreas del conocimiento.

Ventajas

e Lasimulacion, como estrategia de evaluacion, resulta muy util cuando los sujetos en los
que se va a intervenir o con los que se va a interrelacionar el estudiante en la vida real
no estan disponibles, o cuando es incorrecto probar diferentes soluciones alternativas en
un sujeto real, o bien, cuando es importante desarrollar habilidades sensoperceptuales o
intelectuales previas a su trabajo como profesionales.

e Permite acelerar el proceso ensefianza-aprendizaje, posibilita la contextualizacion de los
contenidos revisados en el espacio educativo.

e Evita accidentes o eventos adversos, cuando se llevan a cabo actividades de experimen-
tacion por parte de los estudiantes.

e Permite a los docentes proporcionar una retroalimentacion inmediata, ademads de fomen-
tar el aprendizaje reflexivo.

e Hoy en dia existe evidencia suficiente de que la utilizacion de la simulacién en la ense-
flanza permite aumentar el rendimiento académico, la motivacion, asi como la mejora de
las habilidades practicas al mismo tiempo que permita descartar conceptos equivocados
o mal interpretados por parte de los estudiantes.
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Limitaciones

e Aunque la simulacién como herramienta de evaluacién es muy util, su disefio es comple-
jo ya que requiere del estudiante diversas competencias que van desde el razonamiento
légico y critico, hasta la capacidad para resolver problemas, asi como para tomar deci-
siones y trabajar en equipo.

¢COMO LA DISENO?

La simulacion, como herramienta de evaluacion, requiere de una definiciéon precisa de la
situacion a la que se va a enfrentar el estudiante. Su disefio depende de los resultados de
aprendizaje que se quieran observar en los estudiantes, a partir de esto se eligen las activida-
des por simulacion necesarias ya sea una practica deliberada, o un escenario. Una vez defini-
dos los resultados de aprendizaje y las actividades por simulacion se planean y organizan los
recursos necesarios para la actividad, ya sean tecnoldgicos, como maniquies o computado-
ras, 0 humanos como los pacientes simulados (utilizados para formacién médica).

Uno de los modelos de simulacién més conocidos es el denominado EAC (Entornos de
aprendizaje constructivista) que consiste en que se parte de un problema, pregunta o proyec-
to que el alumno debe resolver y que difiere de los modelos objetivistas en los que se parte de
conceptos y de informacién a partir de los cuales se desarrolla la simulacién.

La evaluacién por medio de la simulacion requiere de varios pasos a seguir:

1) Analizar las condiciones (recursos humanos y materiales) que existen para la evaluacién
mediante la simulacién.

2) Establecer los propositos de la evaluacion de acuerdo con los contenidos del programa
académico establecido (mapa curricular, perfil de egreso y programa de la asignatura).
Se recomienda seleccionar los aprendizajes que se esperan de los estudiantes y que al
mismo tiempo sirvan como criterios para evaluar. Se requieren objetivos congruentes
con el marco curricular y con los componentes del perfil del egresado. Por lo tanto, la
simulacién funciona mucho mejor cuando esta integrada al curriculo.

3) Definir si el tipo de evaluacion sera diagndstica, formativa o sumativa. Esto depende del
momento en que se realice la simulacidn, asi como la finalidad que se tiene respecto al
resultado obtenido.

4) Definir el tipo de simulacidn, ya sea practica deliberada o escenarios de simulacion, asi
como los elementos a utilizar ya sean reales, fisicos, documentados o virtuales y las con-
diciones en las que se presentaran. Por lo tanto, en esta etapa se definen los aspectos del
aprendizaje que se desean valorar (conocimientos, habilidades, actitudes).

5) Disefio de la practica, por lo que es muy recomendable que el disefio de la evalua-
cién con simulacion se realice por un experto en la técnica para su disefo, en cola-
boracion con expertos en el area a evaluar que aporten ideas para su disefio y desa-
rrollo. Este punto es de gran relevancia porque aqui se planea toda la actividad por
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simulacidn, se desarrollan los casos problemas para los escenarios y los pasos para la
practica deliberada.

6) En ocasiones, debido al empleo de material de apoyo de alta sofisticacion, se pueden
requerir pruebas previas de los escenarios, de los simuladores para asegurar su funciona-
miento, porlo que es frecuente que este tipo de escenarios adquiera un perfil institucional.

7) Posteriormente, se determinan los criterios de evaluacion con base en el aprendizaje
esperado y las caracteristicas del ejercicio de simulacion. Es recomendable elegir el ins-
trumento que apoyara la evaluacion, que puede ser: lista de cotejo, rubrica, guia de obser-
vacion o escala de calificacion.

8) Se establecen las caracteristicas que tendra la simulacidn, asi como el papel tanto del
profesor como de los alumnos. Esto con base en los objetivos planteados anteriormente
(asignar los roles, las responsabilidades, las participaciones y las condiciones en el esce-
nario simulado).

9) Se organizan los grupos de trabajo y se asignan los papeles que desempenara cada miem-
bro, ya sea que se realice de forma individual o grupal. Todos los integrantes deben haber
entendido qué van a hacer y con qué instrumentos cuentan para analizar y abordar la
situacion que enfrentan, asi como establecer la soluciéon que cada grupo considere mas
adecuada.

10) Se informa sobre los propdsitos de la evaluacion, asi como los criterios e instrumen-
tos que seran utilizados mediante una sesién de prebriefing o sesion informativa previa,
donde ademads se deberan firmar contratos de realidad y de ficcion por parte de los estu-
diantes, asi como la autorizaciéon de una videograbacion de la practica con fines educa-
tivos y de investigacion.

Recomendacion:

Un criterio para la eleccién de simuladores, que sirva tanto para el aprendizaje como para
la evaluacion, serd aquella que cuente con los elementos clave de la competencia y refleje la
complejidad de la realidad. Si se incorporan elementos de reto e innovacion, al estilo de los
videojuegos, las simulaciones resultan mds interesantes y utiles para el aprendizaje.

¢COMO LA APLICO?
Una vez realizada la simulacién, se lleva a cabo la evaluaciéon mediante el debriefing o dia-
logo analisis-reflexion, lo que permite que los participantes comenten en primer lugar las
emociones durante la practica (ansiedad, miedo, enojo, frustracion) de forma que el alumno
pueda reconocer que se trata de algo normal y tenga oportunidad de validar sus emociones
sin reprimirlas para que en el futuro pueda controlarlas y asi evitar que interfieran en su des-
empeno.

En segundo lugar, a través del debriefing se analizan los hechos de la practica y su actua-
cién en la misma, de esta forma se favorece en los estudiantes la reflexion de su actuacion,
mads alla de lo que hizo bien o mal, es reconocer que puede mejorar, todo esto en un entorno

415



de evaluacion formativa. Cuando la evaluacion es sumativa se utiliza la ayuda de instrumen-
tos, ya sea lista de cotejo o rubricas, un ejemplo de esta evaluacion es el Examen Clinico
Objetivo y Estructurado (ECOE) donde los escenarios de simulacion se encuentran dentro
de algunas estaciones del examen.

La experiencia vivida en una simulacidn requiere una planeacion para despertar la emo-
cionalidad del estudiante (aprendizaje emocional) y, de esta manera, dejarlo plasmado como
una experiencia novedosa y un aprendizaje perdurable para el estudiante.

Es de vital importancia, contar con docentes que sepan disefar escenarios capaces de
motivar a los estudiantes para activar su participacion en el ambiente simulado, con la fina-
lidad de lograr una identificacion de su desempefio como parte de una realidad.

Para evaluar los resultados obtenidos de una simulacion a través de escenarios se deben
tomar en cuenta las siguientes fases del debriefing:

1) Fase de emociones: Expresién emocional de lo vivido en el escenario.

2) Fase de hechos: reconocimiento de lo que se vivio en el escenario.

3) Fase de conceptualizacion: Indagacion y evocacion de la simulacion para conocer los
esquemas mentales o puntos de vista de los participantes durante el escenario, los parti-
cipantes exploran, analizan y reflexionan sus acciones y procesos del pensamiento, otra
informacién para mejorar su rendimiento en situaciones reales.

4) Fase de conclusion y cierre: Esto con la finalidad de ayudar a los estudiantes sobre el
desempefio que tuvieron, como ventanas de oportunidad para mejorar sus habilidades,
seguidas del cierre de la sesion.

Cuando la actividad por simulacion es por practica deliberada, la evaluacion empleada es a
través de una retroalimentacion la cual se considera una practica donde el docente es una
guia que promueve el desarrollo y potencial del alumno. Es definida como una habilidad
del docente para compartir informacion especifica con el alumno sobre su desempefo, para
lograr que alcance su maximo potencial de aprendizaje de acuerdo con su etapa de forma-
cidén y tiene el proposito de resaltar las diferencias entre el rendimiento real y el rendimiento
esperado para generar un cambio de comportamiento.

LA SIMULACION EN LA EVALUACION A DISTANCIA

A partir de la pandemia por COVID-19 se incrementd la necesidad de continuar con el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje-evaluacion con el apoyo de recursos en linea y estrategias
que ayuden a los estudiantes a continuar con su formacion y con el desarrollo de competen-
cias que contribuiran a su aprendizaje y a su crecimiento profesional. Por esta razdn, la simu-
lacion resulta una estrategia muy util que facilita la aplicacién de los conocimientos adqui-
ridos en el espacio educativo bajo situaciones controladas y con la oportunidad de repetir la
actividad varias veces.
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En virtud de este contexto, la simulacién permite la utilizacién de software y hardwa-
re para plantear al estudiante situaciones lo mas semejante posible a la realidad e inclusive,
realizar experimentos que promueven la comprension de los contenidos establecidos en el
programa académico. En este sentido la simulacion virtual es una experiencia parcialmen-
te inmersiva en un entorno digital (por ejemplo: computadora, tableta, teléfono, pantalla,
etc.) que se utiliza para favorecer el aprendizaje, dirigida a resultados especificos; a través de
Internet, tecnologias.

La simulacién como herramienta de evaluacion a distancia se puede implementar de dos
formas:

a) Sincronica: mediante plataformas de Zoom, GoogleMeet, entre otros, es la llama-
da “telesimulacién” aqui se implementan escenarios virtuales, donde los estudian-
tes se enfrenta a contextos muy similares a la realidad, para resolver problemas, y
ponen en practica las habilidades de argumentacion, analisis, razonamiento, re-
flexion, toma de decisiones y soluciéon de problemas. Un ejemplo claro de esta va-
riante es la “teleconsulta” o “telemedicina” que en los ultimos afios ha cobrado gran
relevancia en el ambito médico. La telesimulacién emplea un elemento fundamen-
tal de la simulacion en educacion médica que es el paciente simulado. Este es una
persona que se capacita en las artes escénicas para representar una enfermedad.
La telesimulacidon también se puede operar con la ayuda de simuladores de alta fide-
lidad, donde las variantes fisiologicas (temperatura, pulso, respiracion, etc.) son muy
importantes para el escenario.

b) Asincrénica: esta se lleva a cabo de forma muy similar a un juego o a un videojuego
en el que el estudiante tiene un papel central, ya que de él depende la toma de decisio-
nes y, por lo tanto, el resultado que se obtenga a partir de sus elecciones, ademas de
promover el trabajo colaborativo. Existe hoy en dia, muchos y muy variados simula-
dores virtuales en todas las dreas de la ciencia. Desde los simuladores de vuelo, has-
ta los maniquies de cuerpo completo que funciones fisiologicas antes mencionadas.

¢) Aunado a las formas de implementacion de la simulacién virtual, existen diferentes
tipos de simulacion virtual como:

1) Telesimulacion. Sin6nimos: Simulacién por control remoto; simulacion virtual
sincrénica. Utiliza tecnologia de informacion y comunicacion (TIC), como las
herramientas de videoconferencia, para proporcionar una simulacion entre estu-
diantes e instructores ubicados de forma remota entre si y de manera sincrénica.

2) Simulacion basada en computadora. Uso de un medio alternativo para la simu-
lacién donde los estudiantes completan tareas, toman decisiones y ven los resul-
tados de las mismas.

3) Gamificacion. Integracion de los principios de disefio de juegos para motivar a
los estudiantes a participar en actividades educativas.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

Escenario de ramificacion. Un enfoque interactivo de simulacion donde las de-
cisiones de los estudiantes cambian la direccién de la historia, de esta forma se
enfrentan a diferentes opciones.

Camino lineal. Un enfoque de la simulacion virtual donde solo hay una opcion
correcta. Cuando un estudiante hace clic en una opcién incorrecta se les presen-
ta una justificacion de por qué la opcién era incorrecta y se le indica que vuelva
a intentar la pregunta.

Realidad Aumentada (AR). Consiste en la integracion de contenidos graficos
sobre una vista del mundo real de esta forma se combina la informacién digital
conocida como capas de informacion digital como imagen, video, audio, anima-
ciones, texto, URLs y fisica en tiempo real a través de diferentes dispositivos tec-
noldgicos como smartphones o tablets, para crear una nueva realidad enriqueci-
da que permite la inmersion, la navegacion e interaccion.

Realidad virtual (VR). Es un entorno de escenas u objetos simulados de aparien-
cia real que crean un ambiente inmersivo, interactivo, dindmico y adaptativo, en
el que se emplean otros dispositivos como lentes, casco, auriculares donde se pro-
yecta esa realidad.

Video 360. Es un método de filmar en 360 grados para crear un cuadro comple-
to del medio ambiente, se utiliza una camara que puede filmar en todas las di-
recciones a la vez. Se pueden ver con un visor de realidad virtual, sin embargo, el
entorno no es interactivo.

Basada en casos o avatar. Representacion virtual de un ser humano a menudo
capaz de mostrar respuestas fisicas y expresiones faciales, lo que puede agregar
alto impacto inmersivo.

¢Como diseno la simulacién a distancia?

Para llevar a cabo actividades que involucren la simulacién se requiere del apoyo de docen-
tes expertos en el contenido que se va a evaluar y que colaboren en conjunto con expertos en
produccion de medios multimedia, segtn sea el caso.

Planeacion
1) Identifique los objetivos de aprendizaje de acuerdo con su programa académico.
2) Definael tipo de recursos que necesitara para llevar a cabo la simulacién, ademas de con-

3)
4)

tar con equipo de computo (software, maniquies, personas, plataforma de videoconfe-
rencias, etcétera), considere si en su institucion ya existen simuladores que se ajusten a
lo que requiere evaluar y si es posible su utilizacion via remota.

Establezca el tipo de evaluacion ya sea diagnostica, sumativa o formativa.

Elabore la descripcion del problema, situacion o actividad, asi como el escenario en el
que se va a realizar. Se requiere de expertos que apoyen la planeacion y estructuracion
de la simulacion.
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Defina los criterios de evaluacion, mismos que debe dar a conocer a los estudiantes antes de
llevar a cabo la simulacion.

Se sugiere establecer tiempos para la actividad e incluir un espacio para dar retroalimen-
tacion a los estudiantes.

Recomendacion: Considere los escenarios, situaciones o problemas mas frecuentes a los
que se puede enfrentar el estudiante y que se relacionan con el contenido que se abor-
dara en la simulacion.

¢Como instrumento la simulacion a distancia?
Considere que en los espacios educativos la simulacion debe estar elaborada de forma didac-
tica y cumplir con los objetivos de aprendizaje previamente establecidos.

Es importante garantizar que todos los estudiantes cuenten con equipo de computo
apropiado para la actividad y estén familiarizados con la simulacién que se va a realizar, en
especial, si se trata de una evaluacion sumativa.

Es necesario considerar que el nivel de complejidad de la simulacién debe ser congruen-
te con las caracteristicas de los estudiantes y facil de utilizar para que puedan adaptarse de
forma 6ptima a la simulacion.

Lo recomendable, si no se cuenta con experiencia en simulacidn, es comenzar con ejerci-
cios sencillos que no requieran de software complejo para llevarlo a cabo a distancia.

También se sugiere que, al final de la simulacién, los alumnos evalden el proceso para
que se identifiquen areas de oportunidad y se puedan hacer modificaciones por parte de los
alumnos y de los docentes a fin de mejorar la experiencia del aprendizaje.

Para comprender mas acerca de las caracteristicas de algunos modelos de simulacién lo
invitamos a ver el siguiente video que muestra un ejemplo aplicado a negocios: Modelos de
simulacion: https://www.youtube.com/watch?v=uBtHqqDvRDU

En caso de optar por la utilizacion de software mas especializado, cabe mencionar que actual-
mente existen diversos recursos virtuales para llevar a cabo la simulacién, a continuacion,
presentamos algunos ejemplos de tipos de simuladores utilizados de acuerdo con el propé-
sito educativo:

Software de didlogo: Es un simulador que imita una conversacion real con un cliente, colega
o cualquier otra persona. Resulta muy util para que los alumnos adquieran habilidades de
comunicacion. Entre los mds conocidos se encuentran: iSpring Suite Max, Branch Track y
Articulate 360.

Software para simulacion de software: Representa un modelo del software que permite demos-

trar las caracteristicas y funcionalidades. Resulta tutil para aprender la utilizaciéon de algin
software. Ejemplos de estos son Adobe Captive 2021 y Atomi ActivePresenter 8.
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Software de simulacion de comportamiento: Permiten imitar situaciones de la vida real para
que los estudiantes practiquen sus habilidades que incluso pueden incluir simuladores de
realidad virtual (VR, por sus siglas en inglés) o realidad aumentada (AR, por sus siglas en
inglés). Ejemplos de estos son ITyStudio, Uptale, Vuforia Enterprise AR Suite.

Software para la simulacion de sistemas:

Anylogic

Es un software gratuito de modelado de simulacién con fines educativos dirigido a acadé-
micos, estudiantes y especialistas de la industria. Combina los métodos de eventos discretos,
dindmica de sistemas y simulacion basada en agentes.

HYSYS

Es un programa interactivo enfocado a la ingenieria de procesos y toda clase de proble-
mas relacionados con procesos quimicos que cuenta con una interfaz muy amigable para el
usuario, ademas de permitir el empleo de operadores logicos y herramientas que facilitan la
simulacidn de diversos procesos.

ProModel

Es un programa de simulacién de procesos industriales, permite simular cualquier tipo de
proceso de manufactura, ademas de procesos logisticos, procesos de manejos de materiales
y contiene simulaciones de talleres, gruias viajeras, bandas de transporte. entre otros.

Body Interact

Es un simulador clinico virtual, promueve el desarrollo de la competencia para establecer
desde un diagndstico clinico hasta el tratamiento, e integrar conceptos cientificos basicos,
protocolos médicos y de enfermeria con la resolucién de problemas clinicos en pacientes vir-
tuales. (https://medical-simulator.com/simulacion-clinica-virtual/2457-body-interact.html)

Laerdal Medical LLEAP
Es un software de uso abierto, que permite la visualizacion de los signos vitales y los resulta-
dos de las pruebas de diagndstico entre otros.

EJERCICIO INTERACTIVO:

En la siguiente direccion se puede tener acceso a algunos laboratorios virtuales o simulado-
res utilizados por universidades en todo el mundo y puede seleccionar por area o disciplina:
Laboratorios virtuales/simuladores https://www.itba.edu.ar/intranet/clasesonline/laboratoi
rios-virtuales-simuladores/. Le proponemos explorarlo y realizar alguna actividad de simu-
lacion.
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¢COMO ANALIZO SUS RESULTADOS?
Al analizar los resultados se debe tomar en cuenta, ademas de los aprendizajes adquiridos, el
progreso de cada estudiante respecto a las habilidades requeridas en la simulacion.

En los ejercicios de simulacién cuyo proposito de evaluacion es formativo es importante
dar retroalimentacion a los alumnos para brindarles la oportunidad de rectificar los errores.

Los instrumentos especificos que se utilizaron para la autoevaluacion, coevaluacion,
reinformacion y/o reflexion entre los participantes contribuyen a lograr objetividad, equi-
dad y precision.

Al igual que con otras estrategias de evaluacion, se pueden utilizar rubricas o listas de
cotejo para evaluar el desempeno de los estudiantes durante la evaluacion.

EJEMPLOS

Ejemplo 1

e Lasimulacion ha sido empleada con frecuencia en diversas areas como una estrategia eficaz
en la formacion de los estudiantes. Debido a las ventajas que ofrece en la formacion de los
alumnos la han hecho idénea para distintos campos disciplinares, por ejemplo, en el drea de
Ciencias Sociales.

® El ejemplo que se presenta a continuacioén esta dirigido a alumnos que pretenden obtener
un certificado que avale que son capaces de pilotear drones.

Figura 1. Piloteo de un dron

1. Curso para aprender las habilidades practicas necesarias para controlar y pilotear drones.
Objetivo: ser capaz de controlar de una aeronave (dron) y asi obtener el certificado practico de
“piloto de drones”.

Para lograr el control y las habilidades practicas para ser piloto de drones es recomendable
comenzar a practicar a través de los simuladores, mediante los cuales se pueden realizar los ejer-
cicios como si los aspirantes estuvieran en el campo con su aeronave, pero de una forma mas
controlada y segura.
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En la actualidad, existen muchas opciones de simuladores, pero todos cuentan con lo basico
respecto a elementos y funcionalidades.

Evaluacion de la simulacion

A continuacién, se presenta una rubrica con la que se evaluara el desempeno del aspirante a
piloto de drones.

Instrucciones para el evaluador: Responda el siguiente instrumento de evaluacién de acuerdo
con el desempeno observado.

Tabla 1. Rubrica para evaluar el desempeio del aspirante a piloto de drones

Instrucciones: Elija una de las opciones de acuerdo con el desempefo del sustentante.

EVALUAR: El sustentante realizo o demostro: VALORACION

Un despegue vertical sequido de un vuelo de 10 segundos en
estacionario a la altura de los ojos del piloto y a una distancia | Deficiente Regular Satisfactorio
de 5-10 metros del mismo.

Una traslacion en vuelo rdpido y nivelado en alejamiento en
forma de S con cuatro cambios de rumbo a una altura de 20- Deficiente Regular Satisfactorio
30 metros.

Un vuelo lento de traslacion nivelado en acercamiento,
moviéndose hacia atrés (con la cola a la vista del piloto) y a Deficiente Regular Satisfactorio
20/30 metros de altura.

Una traslacion en vuelo lento y nivelado en alejamiento en
forma de S con cuatro cambios de rumbo a una altura de 20- Deficiente Regular Satisfactorio
30 metros.

Unascenso vertical a 10-20 m. de alturay un vuelo de traslacion

lateral a 30 m de distancia del piloto. Deficiente Regular Satisfactorio
Ascenso a 50-60 m de alturay un viraje de 360° en descenso

a la derecha (espiral), hasta 5 m de altura quedando frente Deficiente Regular Satisfactorio
al piloto.

Ascenso a 50-60 m de altura y un viraje de 360° en descenso

a la izquierda (espiral), hasta 5 m de altura quedando frente Deficiente Regular Satisfactorio
al piloto.

Un circuito re;tangular hacia la izquierda con aterrizaje vertical Deficiente Regular Satisfactorio
delante del piloto.

Un circuito a 100 m de altura y aterrizaje de emergencia a 50 Deficiente Regular Satisfactorio

m. del piloto.

Despegue y circuito rectangular con virajes a la izquierda con
tramo final en acercamiento a 5 m de altura aterrizando en Deficiente Regular Satisfactorio
una zona definida a 10 m. del piloto.

La capacidad del multirrotor (pérdida de sefnal GPS, pérdida

de enlace de mando y control), sistema RTH. Deficiente Regular Satisfactorio

Un ascenso vertical a 100 metros de altura y descenso en

‘ o Deficiente Regular Satisfactorio
vertical con aterrizaje.
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Obtenga el puntaje total de la prueba de acuerdo con los siguientes valores:
Deficiente: 1 punto

Regular: 3 puntos

Satisfactorio: 5 puntos

Puntaje < 30= No acreditado

Puntaje 31 a 50= Acreditado con conocimientos basicos

Puntaje 51 a 60= Acreditado con conocimientos avanzados

Ejemplo 2
2. Este ejemplo aborda la utilidad de la simulacion en un curso de reanimacion, ya que
se evalua el manejo de un paro cardiorrespiratorio.
El paro cardiorrespiratorio (PCR) representa una importante causa de muerte a nivel mundial,
con una incidencia de 33 a 50 por cada 100,000 habitantes y con una sobrevida global que no
supera el 8%. La intencién de mejorar la respuesta y la sobrevida frente a un episodio de PCR es
un tema de gran interés y depende de varios factores, entre ellos la disposicion del espectador
para realizar las maniobras de reanimacién cardiopulmonar (RCP) y el nivel de capacitacion del
rescatista.

Desde la descripcidn del masaje cardiaco externo y la ventilacion boca a boca en 1960, la
difusién de estas técnicas ha ido progresando con el tiempo.

Asi, en 1973, la American Heart Association (AHA) apoy6 la formacién de la poblacion gene-
ral, para posteriormente, en 1974, introducir el soporte vital cardiovascular avanzado (ACLS).

Se reconoce que la utilizacion de maniquies puede servir para la integracién de los cono-
cimientos, habilidades y comportamientos en situaciones en las que se requiera reanimacion
cardiopulmonar.

Figura 2. Reanimacion cardio-pulmonar en el adulto
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A pesar de los importantes avances realizados en la prevencion, el paro cardiaco contintia siendo
un problema de salud publica significativo y una de las principales causas de muerte en muchos
paises del mundo. El paro cardiaco se produce tanto dentro como fuera del hospital. Por lo tanto,
el adecuado manejo de estas situaciones tras la creacién de esquemas de actuacién estandari-
zada es fundamental en la formacion del médico y la poblacion en general.

Objetivo: evaluar en el alumno las habilidades de RCP para victimas adultas, asi como reconocer
emergencias tales como un paro cardiaco subito y socorrer a victimas de las mismas.

Simulacién
Desarrollo de la prdctica:
Los alumnos deberan presentarse puntualmente a la hora reservada.

Material:

modelo de térax adulto
ambu

mascarillas

guantes

filtro boquilla

DEA (desfibrilador)

Procedimiento:

1) Se dard un espacio de 30 minutos para recordar los pasos de RCP puede realizarse a través
de la practica deliberada (Identificacion de la victima, activacién del sistema de emergencia,
RCP de calidad, desfibrilacion rapida, y cuidados postparto).

2) Posteriormente manera individual se reproducird un escenario clinico habitual, donde se
evaluaran todos estos pasos de forma individual y con apoyo.

Mediante la siguiente lista de cotejo se pretende evaluar el conjunto de habilidades necesarias
para socorrer a una persona que presente paro cardiorrespiratorio en la via publica.

Se plantea un escenario hipotético donde una persona (maniqui), al parecer del sexo feme-
nino en la sexta década de la vida que va caminando, se lleva las manos al pecho y cae subita-
mente al piso.

Realice las acciones necesarias ante este caso:
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Tabla 2. Evaluacion de actividades en la reanimacion cardio pulmonar de un adulto

CONDUCTA O PROCEDIMIENTO

Sl

NO

1. Verifica si la zona es segura.

2. Comprueba estado de conciencia (EC) de manera verbal.

3. Comprueba EC mediante estimulo tactil en los hombros del paciente.

SI EL PACIENTE NO RESPONDE:

4. Activa sistema de respuesta a emergencia (SRE) al “comprometer” a una persona en
especifico.

5. Le especifica a una persona que llame al nimero 911.

6. Le solicita una ambulancia con DEA.

8. Descubre el torax.

9. Revisa respiracion o movimiento de térax y pulso central simultdaneamente por 5-10
segundos, contando en voz alta.

SINO RESPIRA Y NO TIENE PULSO:

10. Inicia compresiones efectivas con posicién correcta de manos.

11. Realiza ciclos de RCP con ritmo de 30 compresiones por 2 ventilaciones.

12. El evaluador cronometra cada ciclo y comprueba que es <18’ (significa que da
minimo 100 y maximo 120 compresiones por minuto).

13. Las compresiones tienen minimo 5 cm de profundidad, méaximo 6 cm.

14. Permite elevacion tordcica entre compresiones (re-expansion toracica).

15. Realiza maniobra frente-menton.

16. Ocluye las narinas.

17. Administra dos ventilaciones.

18. Verifica elevacion del torax.

19. Minimiza interrupciones por menos de 10 segundos.

20. Realiza un radian completo (5 ciclos 30x2)

21. Revisa pulso central por 5 a 10 sequndos.

SINO TIENE PULSO NI RESPIRA:

22. Realiza un radian completo efectivo.

23. Revisa el pulso central.

Observaciones:
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RECURSOS EN LINEA

Tabla 3. Recursos en linea

Recurso

Descripcion

Mundo 4.0 (Simuladores educativos)
https://youtu.be/_1KECC4oufM

En este video se describen las caracteristicas y la aplicacion
de los simuladores educativos.

Clases a distancia usando Simulaciones
Interactivas PhET

https://youtu.be/Hs9qYSTBA_|

En este video se aborda el tema de las clases a distancia
(relacionado con la situacion de la pandemia por el COVID-19
usando simulaciones interactivas PhET por parte de una
profesora que es integrante de la Universidad de Colorado
Boulder, Estados Unidos.

El uso de la Simulacién en Aprendizaje Virtual

https://recursos.educoas.org/publicaciones/
el-uso-de-la-simulaci-n-en-aprendizaje-virtual

En este documento se describen las ventajas de emplear
la simulacion a distancia para el desarrollo de la toma de
decisiones y otras habilidades que se requieren para la
formacion profesional de los estudiantes.

Simuladores virtuales: recursos de apoyo en
el proceso de aprendizaje

https://igniteonline.la/simuladores-virtuales-re-
cursos-de-apoyo-en-el-proceso-de-aprendizaje/

Pagina electrénica que detalla la utilidad de la simulacién
en el proceso de aprendizaje. Ademas, contiene in link para
acceder al webinar “Practica de laboratorio virtual: separacion
de mezclas (repeticion)”.

CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES
e Lautilizaciéon de la simulacién como técnica para el aprendizaje y la evaluacion continta
extendiendo su campo de accion en dreas diversas en las que se requiere que los alumnos
apliquen los conocimientos tedricos adquiridos, a fin de desarrollar destrezas y habilida-
des que utilizaran en su practica profesional.
e En este tipo de instrumento de evaluacion es necesario que el docente considere a la
retroalimentacion como un elemento indispensable para la formacion de los alumnos.
e Lasimulacion con escenarios bien disefiados ya sea que se realice de forma presencial o
a distancia, contribuird de manera eficaz a que el alumno adquiera y/o mejore sus capa-
cidades en toma de decisiones, procedimientos, ademas de valores como el compromiso

y la responsabilidad.

Se sugiere que la eleccion de simuladores sea lo mas parecida a escenarios reales a los que se
enfrentaran los estudiantes en el futuro, ya que esto es indispensable para lograr el nivel de
competencia esperado en el ambito profesional.

Es recomendable que la simulacion esté integrada al curriculo para mantener una cohe-
rencia con los objetivos y resultados de aprendizaje de los programas académicos.
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La simulacion es una técnica de gran impacto en la educacion, cuando se utiliza con
otras metodologias activas como el Aprendizaje Basado en Proyectos, método de caso, entre
otros.
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