
La importancia de los Prompts 

Un Prompts generalmente es un fragmento de texto que se proporciona como entrada para solicitar 
una respuesta o una acción específica del sistema. 

Dentro de la composición del Prompts el utilizar los verbos de forma correcta ayuda a obtener una 
respuesta más precisa  

Los verbos son el motor de la IA ya que son palabras de acción que orientan la dirección y estructura 
de la IA. 

Los prompt bien definidos y precisos pueden ayudar a guiar la conversación de manera efectiva, 
asegurándose de que los temas de interés del usuario sean abordados.  

Un mensaje claro y conciso ayudará a garantizar que ChatGPT entiende el tema o la tarea que se le 
plantea y sea capaz de generar una respuesta adecuada. Es importante ser concretos y específicos 
al momento de formular preguntas, evitando preguntas vagas o confusas que puedan generar 
respuestas poco precisas.  

A continuación, te comparto diez recomendaciones iniciales que debes tomar en cuenta a la hora 
de interactuar con ChatGPT:  

1. Define un objetivo claro: decide qué quieres que logre ChatGPT a través del mensaje. Ya 
sea proporcionar información, guiar la conversación o resolver un problema. Si tu pregunta 
es vaga, tu respuesta también será vaga.   

2. Mantén el mensaje conciso: Se lo más conciso posible en tus indicaciones, evitando 
palabras innecesarias. Esto ayudará a garantizar que Chat GPT sea capaz de generar una 
respuesta centrada y relevante.   

3. Utiliza un lenguaje natural: escribe el aviso (prompt) de una manera fácil de entender y 
utiliza un lenguaje cotidiano. Esto ayuda a que ChatGPT comprenda el contexto y responda 
adecuadamente.   

4. Evita la ambigüedad: asegúrate de que el aviso sea específico y evita la ambigüedad. Evita 
el uso de palabras con múltiples significados o frases que puedan interpretarse de 
diferentes maneras. Si comienzas a obtener un resultado que no te gusta, detente y 
replantea tu mensaje. 

5. Proporciona contexto: proporciona suficiente contexto para que ChatGPT entienda el 
contexto de la conversación y pueda responder en consecuencia. Si tienes varias 
instrucciones, pero no estás seguro de si ChatGPT las entiende, puedes pedirle que analice 
tu aviso. Agrega cualquier otro aspecto que consideres importante.   

6. Olvida las preguntas abiertas: No hagas preguntas sin una respuesta clara. Esto puede 
generar respuestas irrelevantes o confusas por parte del ChatGPT. En lugar de ello, intenta 
ser lo más específico posible en tus preguntas, definiendo un propósito y un enfoque claros 
para la conversación.   

7. Ten en cuenta el tono y el lenguaje utilizado en la conversación: Para mantener una 
conversación significativa y atractiva, es importante tener en cuenta el tono y el lenguaje 
utilizados en la conversación. Evita utilizar un lenguaje demasiado informal o despectivo, ya 
que esto puede romper la comunicación. En su lugar, busca un tono respetuoso y 
profesional, utiliza un lenguaje claro y fácil de entender.   



8. Utiliza palabras y frases específicas para guiar el resultado: Por ejemplo, si deseas que 
Chat GPT genere una historia humorística, puedes incluir palabras como "gracioso" o "risa" 
en el aviso.   

9. Define la jerga o los términos técnicos: Si necesitas utilizar jerga o términos técnicos en 
tus mensajes, asegúrate de proporcionar definiciones o explicaciones claras para estos 
términos.  De este modo, el Chat GPT y el usuario estarán en sintonía y se evitarán 
malentendidos.   

10. Repasa y revisa tu mensaje: Asegúrate de tomarte un momento para revisar el mensaje 
y verificar que sea fácil de entender. Es importante considerar si el lenguaje utilizado es 
específico y relevante para el tema de la conversación, y si el mensaje está enfocado y claro, 
sin dejar lugar a ambigüedades. Esta revisión cuidadosa puede ayudarte a asegurar que el 
mensaje se transmita adecuadamente a Chat GPT, lo que aumentará la probabilidad de 
obtener una respuesta satisfactoria.   

 “Una buena conversación con ChatGPT puede llevarte a obtener resultados sorprendentes y 
descubrir soluciones que nunca habrías imaginado”   

Los verbos son el motor de la inteligencia artificial, ya que son palabras de acción que orientan la 
dirección y estructura de la IA, permitiéndole saber qué acciones tomar y qué información 
proporcionar. En este sentido, utilizar los verbos correctos en las indicaciones que se le dan a la IA 
puede marcar la diferencia en la precisión y relevancia de las respuestas que se obtienen.  

Por ejemplo, si se utiliza el verbo "analizar" para indicar a la IA que examine un conjunto de datos, 
se puede obtener una respuesta más detallada y precisa que si se utiliza un verbo genérico como 
"mirar".   
Asimismo, al utilizar verbos específicos y enfocados, se pueden solicitar tareas concretas a la IA, 
como explicar conceptos o generar ideas, lo que resulta en respuestas más precisas y enfocadas 

A continuación, te presento un listado de verbos que podrías utilizar al momento de interactuar con 
ChatGPT:  
 

Verbos 

Aclarar Argumentar Cambiar Combinar 

Compilar Comprobar Concluir Criticar 

Diferenciar Defender Definir Diferenciar 

Expandir Elaborar Hacer  Ilustrar 

Inferir Incluir Listar Proporcionar 

Producir Proponer Replantear 
 

 

Verbo de acción  

Realizar Traducciones automáticas 

Recuperar Información relevante sobre un tema 

Analizar Opiniones y sentimientos en textos 

Extraer Información clave de documentos o textos 

Responder Preguntas con base en datos previos 

Automatizar Tareas administrativas y repetitivas 



Diseñar Currículos, materiales didácticos y actividades de aprendizaje 

Generar Contenido escrito, resúmenes y propuestas de investigación 

Redactar Instrucciones, documentos académicos o correos formales 

Reformular Textos para mejorar su claridad o estructura 

Brindar Retroalimentación personalizada en textos o ejercicios 

Planificar Estrategias de enseñanza y aprendizaje 

Clasificar y categorizar Información 

Optimizar Estructura de textos para diferentes audiencias 

Simular Diálogos, debates o interacciones profesionales 

Crear Rúbricas de evaluación y criterios de corrección 

Evaluar Calidad y coherencia de textos escritos 

Proporcionar Ejemplos y explicaciones en distintos niveles educativos 

Modelar Soluciones para problemas específicos 

Comparar Diferentes perspectivas o fuentes de información 

Fuente: Infografía “Verbos de acción que más se le solicitan a ChatGPT (Versión 2)”, Ángeles Vallejo & Alfredo Vela. 

El tono de voz en las indicaciones también es esencial en el ámbito educativo. Los docentes pueden 
beneficiarse al elegir un tono de voz consistente y apropiado para sus indicaciones, ya que esto 
puede fortalecer la relación con los estudiantes, generar confianza y aumentar su motivación.  

Los docentes pueden utilizar diferentes tonos de voz según la tarea que se esté llevando a cabo, 
como un tono más formal y académico para la presentación de un tema complejo, un tono más 
amigable y personalizado para una retroalimentación individual o un tono más divertido y juguetón 
para un juego educativo. 

Tipo de Tono 

Accesible Amable  Alegre  Alentador 

Asertivo Atractivo Casual  Científico 

Detallado Educativo Elocuente Empático 

Entusiasta Formal  Informativo Inspirador  

Motivacional Informal Inspirador Melancólico 

Neutral  Útil  Personal Profesional 

Reflexivo  Respetuoso Técnico 
 

 

Referencia: Morales-Chan, Miguel. ChatGPT para profesores: 90 plantillas para crear Prompts efectivos para la enseñanza 

(p. 15). Edición de Kindle. 

 

 

 

 

 



Formatos en los que puedes pedir la Respuesta  

1. Formatos de Texto 

 Párrafos explicativos → Respuestas detalladas con estructura narrativa. 
 Respuestas cortas → Frases concisas y directas. 
 Listas con viñetas → Para resaltar puntos clave de forma organizada. 
 Listas numeradas → Para pasos secuenciales o procesos ordenados. 
 Tablas → Para comparar información estructurada. 
 Definiciones → Explicaciones breves de términos específicos. 
 Resúmenes → Síntesis de textos largos en pocas palabras. 
 Notas o apuntes → Información en bullet points para estudiar o repasar. 
 Citas textuales → Extraer frases relevantes de un contenido. 
 Glosarios → Listados de términos con sus definiciones. 
 Índices y esquemas → Organización jerárquica de información. 

 
2. Formatos de Código 

 Fragmentos de código → Código listo para usar o modificar. 
 Ejemplos comentados → Código con explicaciones en comentarios. 
 Paso a paso en pseudocódigo → Algoritmos explicados sin usar un lenguaje específico. 
 Optimización de código → Revisión y mejora de código existente. 
 Explicación de código → Análisis de código línea por línea. 

 
3. Formatos de Respuestas Académicas 

 Ensayos → Redacciones extensas con introducción, desarrollo y conclusión. 
 Tesis o hipótesis → Propuestas argumentativas para investigación. 
 Resúmenes ejecutivos → Síntesis de documentos para directivos o académicos. 
 Reseñas críticas → Evaluaciones y opiniones sobre libros, artículos o películas. 
 Análisis de texto → Interpretaciones de literatura, historia o ciencias. 
 Comparaciones → Similitudes y diferencias entre conceptos. 
 Cuadros sinópticos → Organización de ideas de manera esquemática. 
 Ejemplos y casos de estudio → Aplicaciones prácticas de conceptos teóricos. 
 Diagramas ASCII → Representaciones visuales simples en texto. 

 
4. Formatos de Comunicación y Marketing 

 Artículos de blog → Contenido optimizado para SEO y lectura digital. 
 Copywriting publicitario → Textos persuasivos para anuncios o branding. 
 Mensajes para redes sociales → Publicaciones optimizadas para LinkedIn, Twitter o 

Instagram. 
 Correos electrónicos → Formales, informales, comerciales o de atención al cliente. 
 Scripts para vídeos o podcasts → Guiones estructurados para contenido audiovisual. 
 Discursos → Redacción para presentaciones en público. 
 Notas de prensa → Comunicados informativos para medios. 
 Slogans o frases creativas → Ideas para campañas de marketing. 
 Historias y storytelling → Relatos que conecten con la audiencia. 

 
5. Formatos para Presentaciones y Documentos 

 Diapositivas → Contenidos en formato breve para presentaciones. 
 Esquemas para PowerPoint → Organización de ideas para exposiciones. 



 Formatos de informes → Documentos formales con estructura profesional. 
 Propuestas y proyectos → Planes de acción detallados. 
 Cartas formales → Para trabajo, estudio o trámites administrativos. 
 Preguntas y respuestas → Formato FAQ para resolver dudas comunes. 

 
6. Formatos de Aprendizaje y Enseñanza 

 Ejercicios y prácticas → Preguntas y problemas para resolver. 
 Cuestionarios y tests → Evaluaciones de opción múltiple o de desarrollo. 
 Fichas de estudio → Tarjetas con información clave. 
 Casos prácticos → Situaciones simuladas para aplicar conocimientos. 
 Retos y desafíos → Problemas que estimulan el pensamiento crítico. 

7. Formatos para Búsqueda de Empleo 

 Currículum vitae (CV) → Cronológico, funcional o ATS-friendly. 
 Cartas de presentación → Personalizadas para distintas empresas y sectores. 
 Respuestas para entrevistas → Simulación de preguntas y respuestas. 
 Perfil de LinkedIn → Optimización de secciones “Acerca de” y “Experiencia”. 
 Estrategias de networking → Consejos para contactar con profesionales. 

 
8. Formatos de Entretenimiento y Creatividad 

 Relatos y cuentos → Narraciones cortas o largas. 
 Poesía → Versos en estilos como sonetos, haikus, etc. 
 Letras de canciones → Composición en diversos géneros musicales. 
 Chistes y humor → Contenido divertido y adaptado a distintos estilos. 
 Adivinanzas y acertijos → Juegos de ingenio y lógica. 
 Ideas para juegos de rol → Creación de personajes, misiones y escenarios. 

 
9. Formatos para Gestión y Negocios 

 Planes de negocio → Estrategias detalladas para emprendedores. 
 Análisis DAFO → Identificación de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. 
 Pitch de ventas → Presentaciones breves y efectivas para convencer inversores o clientes. 
 Modelos Canvas → Estructuración de modelos de negocio. 
 Presupuestos y estimaciones → Planificación financiera en proyectos. 

 
10. Formatos de Conversación e Interacción 

 Chat de personaje → Simulación de personajes históricos o ficticios. 
 Chat técnico → Soporte especializado en un tema. 
 Roleplay → Escenarios interactivos para practicar habilidades. 
 Diálogos → Simulación de conversaciones entre personajes. 
 Listas de preguntas → Para entrevistas, encuestas o investigación. 

 
11. Formatos Técnicos y Científicos 

 Fórmulas matemáticas → Explicación de ecuaciones y cálculos. 
 Demostraciones matemáticas → Desarrollo paso a paso de teoremas y pruebas. 
 Códigos en LaTeX → Para escribir documentos científicos y matemáticos. 
 Explicaciones de conceptos físicos/químicos → Con ejemplos y ecuaciones. 

 
 



12. Formatos de Traducción y Lenguaje 

 Traducción literal → Palabra por palabra. 
 Traducción contextual → Adaptada al significado y contexto. 
 Corrección de gramática y ortografía → Para mejorar textos en distintos idiomas. 
 Reescritura de textos → Adaptación a diferentes niveles de formalidad o estilo. 
 Conversaciones bilingües → Simulación de diálogos para aprender idiomas. 

 
Fuente: ChatGPT. Infografía creada por Ángeles Vallejo y Alfredo Vela (alfredovela.com / ticsyformacion.com). 

La inteligencia artificial es tan buena como la información que se le brinda, por lo que es 
fundamental proporcionarle un marco adecuado para que pueda dar una respuesta precisa y 
relevante.  En resumen, los “Prompts” deben incluir:  

 Tema  
 Estilo 
 Tono 
 Contexto  
 Información de contexto. 

Referencia:Morales-Chan, Miguel. ChatGPT para profesores: 90 plantillas para crear Prompts efectivos para la enseñanza 
(p. 15). Edición de Kindle 

Diseño de Prompts Educativos 

R-I-T-A 

R-I-T-A es un modelo estructurado y especialmente diseñado para crear prompts educativos, 
utilizado para guiar a la inteligencia artificial en la generación de respuestas útiles y relevantes en 
contextos educativos. Cada letra de R-I-T-A representa una etapa específica del proceso de creación 
del prompt: 

R (Rol y contexto):   El rol específico que la IA debe asumir.  

 

I (Información):   La IA debe iniciar la conversación presentándose y haciendo preguntas 
específicas para obtener información necesaria del usuario antes de 
proceder con la tarea principal. 

 

T (Tarea):  Con la información obtenida, la IA realiza la tarea específica asignada. Esto 
puede incluir desarrollar actividades, planificar un proyecto, analizar un 
texto,  entre otros.  

   La tarea se debe realizar de manera detallada y precisa, siguiendo las  
  indicaciones proporcionadas por el usuario. 

A (Adaptabilidad):  La IA debe siempre comprobar y decidir si son necesarias preguntas 
adicionales según la naturaleza de la tarea que deba realizar. 

Referencia: https://educacion.bilateria.org/prompts-educativos-creados-con-el-modelo-r-i-t-a 

    

 

 



Pasos del diseño Prompt 

Utilizando el prompt de manera efectiva para la docencia:   

Define claramente tu objetivo: Antes de comenzar a construir el prompt, decide qué tipo de datos 
o respuesta esperas de ChatGPT. Establece un objetivo claro para poder dirigir ChatGPT con eficacia. 
Define claramente el objetivo para que puedas guiar adecuadamente a ChatGPT.   

Establece el rol del modelo: Elige el papel que quieres que adopte ChatGPT al responder. Podría ser 
el de un profesor experimentado, un compañero de clase o una fuente de   referencia fiable. Asignar 
este papel es esencial para crear una respuesta eficaz, ya que da a ChatGPT una idea clara de cómo 
debe reaccionar. Al convertir a ChatGPT en un asesor educativo, puede dar consejos útiles y fiables 
sobre cualquier duda o problema de los alumnos relacionado con las tareas escolares.  Esto permite 
una comunicación más eficaz y precisa.  

Definir la acción deseada: Indica la tarea que te gustaría que ChatGPT completara en relación con 
tu consulta. Se le puede pedir que aclare una idea, que explique un concepto, genere ejemplos, 
resuma información, compare diferentes enfoques, argumente, que diferencie entre estrategias, 
que abogue a favor o en contra de un asunto, entre otros. La acción proporciona dirección a ChatGPT 
y define el objetivo de su respuesta.  

Proporciona contexto relevante: Proporciona más detalles, supuestos u otros elementos que sean 
pertinentes para tu petición. Esto ayudará a ChatGPT a comprender exactamente lo que necesitas 
y a generar una respuesta adecuada y coherente. El contexto proporcionado ayudará a generar una 
respuesta más precisa y coherente con tus necesidades.  

Establece guías claras: Proporciona instrucciones específicas para que ChatGPT siga al generar la 
respuesta. Puedes indicar cómo estructurar la respuesta, qué elementos incluir o excluir, qué 
enfoque utilizar, cómo abordar ciertos aspectos, entre otras orientaciones. Las guías ayudan a dar 
forma a la salida de ChatGPT y a dirigir su comportamiento hacia lo que consideras relevante y 
valioso.  

Revisa y ajusta: Examina el prompt que has escrito para asegurarte de que es claro, conciso y 
coherente. Comprueba que todos los elementos (rol, acción, contexto y guías) están incluidos y se 
transmiten correctamente. Modifícalos si es necesario para asegurarte de que ChatGPT produce 
respuestas precisas y útiles.  

El diseño del prompt para educación va a requerir una estructura de construcción básica. La 
estructura de este modelo, se compone de un mínimo de 4 (cuatro) componentes básicos a 
considerar para la construcción del prompt.  

Estos son: Rol, Acción, Contexto y Guías  

 Elemento Descripción completa 

 Rol 

El rol se refiere al papel o posición que deseas que asuma ChatGPT al responder a tu 
solicitud. Puedes establecer un rol específico como un maestro, un científico, un 
abogado, etc. Al asignar un rol, le das a ChatGPT una orientación sobre cómo debe 
abordar la respuesta. 

 Acción 

La acción describe lo que deseas que ChatGPT haga en relación con la solicitud. 
Puedes especificar si quieres que explique, genere ejemplos, resuma, compare, 
argumente a favor o en contra de algo, entre otros. La acción ayuda a definir el 
propósito o la intención de la respuesta. 

 Contexto 
El contexto proporciona información adicional o restricciones para ayudar a ChatGPT 
a entender mejor la solicitud. Puedes incluir datos, detalles relevantes, suposiciones o 



 Elemento Descripción completa 

cualquier otra información que sea necesaria para que ChatGPT genere una respuesta 
más precisa y coherente con tus necesidades. 

 Guías 

Son los pasos a seguir; instrucciones específicas que le das a ChatGPT para que siga al 
generar la respuesta. Pueden ser directivas claras sobre cómo estructurar la 
respuesta, qué elementos incluir o excluir, cómo abordar ciertos aspectos o cualquier 
otra orientación que desees proporcionar. Las guías ayudan a dar forma a la salida del 
modelo y a dirigir su comportamiento. 

Referencia: Santiago, Ana Wilda. Chat GPT para maestros: ... una guía práctica (p. 26). Edición de Kindle. 

 

Tipos de Prompt 

En la actualidad existen diferentes tipos de prompts que se pueden utilizar con ChatGPT, cada uno 
con su propio enfoque y objetivo. A continuación, te presento una serie de ejemplos orientados al 
“Campo Educativo”:  

Secuencial: Los prompts secuenciales son aquellos que buscan crear una progresión lógica en la 
conversación con ChatGPT, utilizando una secuencia de textos previos para obtener una respuesta 
coherente y precisa. 

Estructura sugerida: Prompt [A] + Prompt [B] = Prompt [C] 

Por ejemplo:  

•   Prompt: ” Describa la evolución de la educación en los últimos 50 años y cómo ha influido en la 
innovación educativa”  

•   Prompt: ” Mencione dos ejemplos de tecnologías innovadoras que han transformado la 
educación y explique cómo funcionan”  

•   Prompt: “ Ahora redacta un artículo corto de la evolución de la educación en los últimos 50 años 
y agrega los dos ejemplos de tecnologías innovadoras que han transformado la educación" 

 

Condicional: Los prompts condicionales le piden a ChatGPT que genere texto basado en una 
condición o un supuesto.  

Estructura sugerida: Si [ condición ]  +  pregunta [ tema ]  + para [ objetivo ] 

Por ejemplo:  

•    Prompt: ”Si la tecnología se utiliza adecuadamente en el aula, ¿Qué impacto puede tener en la 
innovación educativa para mejorar el aprendizaje de los estudiantes?”  

•   Prompt: “Si el aprendizaje personalizado se adopta ampliamente en el futuro, ¿Cómo podría 
cambiar la dinámica del aula y mejorar el rendimiento de los estudiantes para lograr una educación 
más efectiva?”  

Comparativo: Los prompts comparativos le piden a ChatGPT que compare dos o más cosas y/o 
situaciones, obteniendo de esta forma resultados más específicos.  

Estructura sugerida: Compara pregunta 1 [ tema 1 ] y pregunta 2 [ tema 2 ]  

Por ejemplo:   



•   Prompt: ”Compara la eficacia de la educación en línea con la educación presencial en términos 
de aprendizaje y motivación”  

•       Prompt: ”Compara y contrasta dos métodos de enseñanza innovadores y explique cuál es más 
efectivo y por qué" 

Argumental: Los prompts argumentales son aquellos que buscan que ChatGPT genere un 
argumento o posición clara y coherente sobre un tema en particular.  

Estos prompts se estructuran típicamente como una solicitud directa a la IA para que argumente a 
favor o en contra de una idea, utilizando información proporcionada anteriormente.  

Estructura sugerida:  Argumenta   [ tema ]   para [ resultado ] 

Por ejemplo:  

•      Prompt: ”Argumenta por qué es importante implementar la innovación educativa en la 
actualidad”  

•      Prompt: ”Argumenta en contra de la educación en línea y explica por qué la educación 
presencial sigue siendo la opción más efectiva". 

 De perspectiva profesional: Este tipo de prompts solicita que ChatGPT asuma el papel de una 
persona específica y describa un tema en un contexto determinado, como si fuera un narrador o un 
periodista. Esto puede ayudar a hacer que la respuesta sea más detallada, objetiva y estructurada, 
y también puede proporcionar un enfoque diferente en la respuesta.  

Estructura sugerida: Actúa   como [ autor o profesión ]   y describe [ tema ]   contexto.   

Por ejemplo:  

•    Prompt: ”Actúa como un consultor de innovación educativa y describe cómo podrías abordar la 
implementación de tecnología en una escuela en el contexto de una pandemia”  

•   Prompt: ”Actúa como un docente experto en tecnología educativa y describe cómo incorporarías 
métodos innovadores de enseñanza en tu aula para fomentar el aprendizaje autónomo en los 
estudiantes." 

Lista de deseos: Es una estructura que ayuda a los usuarios a obtener respuestas más específicas y 
relevantes de ChatGPT al proporcionar una lista de requisitos específicos que se desean cumplir. Al 
proporcionar esta lista, el usuario le está proporcionando información detallada sobre sus 
necesidades y preferencias, lo que permite a ChatGPT proporcionar una respuesta más precisa y 
enfocada.  

Estructura sugerida:  Estoy buscando [opción/objeto/solución] con [requisito 1], [requisito 2] y 
[requisito 3]. ¿Podrías recomendar algunos/algunas? 

Por ejemplo: 

•    Prompt:”Estoy buscando una solución innovadora para mejorar la participación de los 
estudiantes en mis clases en línea. Me gustaría que incluir el uso de herramientas de gamificación 
en mi clase, seguimiento del progreso del alumno y la capacidad de personalizar el contenido. 
¿Podrías recomendar algunos ejemplos de aplicación de que cumplan con estos requisitos?” 

Referencia: Morales-Chan, Miguel. ChatGPT para profesores: 90 plantillas para crear Prompts efectivos para la enseñanza 
(p. 15). Edición de Kindle. 
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